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1 EINFUHRUNG
1.1 WHISPERPOWER CENTER CAN TO CAN INTERFACE

Dieses Handbuch enthilt eine vollstandige Beschreibung der Funktionsweise des WhisperPower Center CAN to CAN

Interface.
Die WhisperPower Center CAN-zu-CAN-Schnittstelle ermoglicht den Zugriff auf Systeme mit WhisperPower-Geraten
Uber mehrere Protokolle.

12 RECHTLICHER HINWEIS

Die Verwendung von WhisperPower-Gerdten liegt in jedem Fall in der Verantwortung des Kunden. WhisperPower
behalt sich das Recht vor, Anderungen am Produkt ohne vorherige Ankiindigung vorzunehmen.

1.3 KONVENTIONEN
1.3.1 Symbole

A Dieses Symbol weist auf die Gefahr von Materialschdaden hin.

0 Dieses Symbol weist auf ein Verfahren oder eine Funktion hin, die fir eine sichere und kor-
rekte Verwendung des Gerats wichtig ist. Die Nichteinhaltung dieser Anweisungen kann zum
Erléschen der Garantie oder zu einer nicht konformen Installation fihren.

1.4 GEWAHRLEISTUNG UND HAFTUNG

Wahrend der Produktion und Montage wird jedes WPC-CAN mehreren Kontrollen und Tests unterzogen. Diese
werden unter vollstdndiger Einhaltung der festgelegten Verfahren durchgefiihrt. Jedes WPC-CAN ist mit einer Serien-
nummer versehen, die eine perfekte Nachverfolgung der Kontrollen in Ubereinstimmung mit den spezifischen Daten
jedes Gerats ermoglicht. Aus diesem Grund ist es sehr wichtig, dass der Aufkleber mit der Seriennummer niemals
entfernt wird. Die Produktion, die Montage und die Tests jedes WPC-CAN werden vollstéandig in unserem Werk in
Drachten (NL) durchgefiihrt. Die Garantie fur dieses Produkt hdngt von der strikten Befolgung der Anweisungen in die-
sem Handbuch ab. Die Garantiezeit fiir das WPC-CAN betragt 5 Jahre ab dem Produktionsdatum.

1.4.1 Ausschluss der Gewahrleistung

Fiir Schaden, die durch Handhabung, Betrieb oder Handlungen entstehen, die nicht in diesem Handbuch beschrie-
ben sind, wird keine Garantie ibernommen. Schaden, die durch die folgenden Ereignisse entstanden sind, werden
von der Garantie nicht abgedeckt:

o Uberspannung am Gerit.

o Flissigkeit im Gerat oder Oxidation durch Kondensation.

e Ausfalle aufgrund eines Sturzes oder eines mechanischen StoRes.

¢ Anderungen, die ohne die ausdriickliche Genehmigung von WhisperPower.

e Muttern oder Schrauben, die bei der Installation oder Wartung teilweise oder unzureichend angezogen
wurden.

Schaden durch atmospharische Uberspannungen (Blitzschlag).

e Beschadigungen durch Transport oder unsachgemafe Verpackung.

e Verschwinden der urspriinglichen Kennzeichnungselemente.

1.4.2 Haftungsausschluss

Die Installation, Inbetriebnahme, Nutzung und Wartung dieses Gerates kann von der Firma WhisperPower nicht
Uberwacht werden. Aus diesem Grund Gibernehmen wir keine Haftung fiir Schaden, Kosten oder Verluste, die durch
eine nicht vorschriftsmaRige Installation, einen fehlerhaften Betrieb oder eine schlechte Wartung entstehen. Die
Verwendung dieses Gerats unterliegt der Verantwortung des Endbenutzers. Dieses Gerat ist weder fur die Versorgung
von lebenserhaltenden Anwendungen noch fir andere kritische Anwendungen mit potenziellen Risiken fiir Mensch
und Umwelt konzipiert oder garantiert. Wir ibernehmen keine Haftung fiir die Verletzung von Patenten oder anderen
Rechten Dritter im Zusammenhang mit der Verwendung dieses Gerats.

1.4.3 Kompatibilitat

WhisperPower garantiert die Kompatibilitdt der Software-Updates mit der Hardware fiir ein Jahr, beginnend mit dem
Kaufdatum. Nach diesem Datum sind die Updates nicht mehr garantiert und es kann ein Hardware-Upgrade erforder-
lich sein. Wenden Sie sich bitte an lhren Handler, wenn Sie weitere Informationen zur Kompatibilitdat benétigen.
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1.5 SICHERHEITSVORKEHRUNGEN
1.5.1 Allgemeine Informationen

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise sorgfaltig durch, bevor Sie mit der Installation und Inbetriebnahme des Gerats
fortfahren. Die Nichtbeachtung dieser Hinweise kann eine todliche Gefahr fiir Leib und Leben darstellen, aber auch
die Funktionsfahigkeit des Gerats beeintrachtigen. Daher sollte diese Anleitung immer in der Ndhe des Gerates aufbe-
wahrt werden.

ﬁ For any installation, the local and national norms and regulations in force must be strictly fol-
lowed.

1.5.2 Warnungen

e Unabhingig davon, wo sich die Anlage befindet, muss die Person, die fiir die Installation und Inbetriebnahme
verantwortlich ist, die SicherheitsmaBnahmen und die im jeweiligen Land geltenden Vorschriften kennen.
Daher muss die gesamte Wartung von qualifiziertem Personal durchgefiihrt werden.

e Alle an dieses Gerat angeschlossenen Komponenten missen den geltenden Gesetzen und Vorschriften
entsprechen. Personen ohne schriftliche Genehmigung von WhisperPower ist es untersagt, Anderungen,
Modifikationen oder Reparaturen jeglicher Art vorzunehmen. Bei genehmigten Anderungen und Ersetzungen
durfen nur Originalteile verwendet werden.

e Dieses Gerat ist nur fiir den Gebrauch in Innenrdumen bestimmt und darf unter keinen Umstanden Regen,
Schnee oder einer anderen feuchten oder staubigen Umgebung ausgesetzt werden..

e Bei Verwendung in Kraftfahrzeugen muss dieses Gerat zusatzlich durch stoBdampfende Bauteile gegen Vibra-
tionen geschiitzt werden.

1.6 PRODUKTRECYCLING

Das WPC-CAN erfullt die europdische RoHS-Richtlinie 2011/65/EU lber gefahrliche Stoffe und enthalt keine der
folgenden Elemente: Blei, Cadmium, Quecksilber, sechswertiges Chrom, PBB

oder PBDE. J
Um dieses Produkt zu entsorgen, nutzen Sie bitte den Service fir die Sam- ROHS
mlung von Elektroschrott und beachten Sie alle am Ort des Kaufs geltenden COMPLIANT

Pb-Free

Verpflichtungen.

2 EU KONFORMITATSERKLARUNG

Die in diesem Handbuch beschriebene WhisperPower Center CAN-zu-CAN-Schnittstelle erfillt die in den folgenden
EU-Richtlinien und Normen festgelegten Anforderungen:

Niederspannungsrichtlinie (LVD) 2014/35/EU

e EN 62368-1:2014/AC:2015

Richtlinie zur elektromagnetischen Vertraglichkeit (EMV) 2014/30/EU
EN 61000-6-1:2007

EN 61000-6-2:2005/AC:2005

EN 61000-6-4:2007/A1:2011

21 KONTAKTINFORMATIONEN

WhisperPower Kontaktinformationen:

WhisperPower

Kelvinlaan 82

9207 JB Drachten

The Netherlands
sales@whisperpower.com
www.whisperpower.com
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3 FUR DIE INSTALLATION BENOTIGTES MATERIAL
3.1 INHALT DES WPC-CAN KOMMUNIKATIONS-SETS

3.2 Das Kommunikations-Set WPC-CAN enthilt folgendes Material:

Ein WPC-CAN Modul

WPC-CAN

Whisper Power Centre
Communication module

Zwei 2 Meter lange
Kommunikationskabel,
um das WPC-CAN mit
WhisperPower und
externen Geraten zu
verbinden

Montageplatte

2 DIN-Schienen-Clips und
Schrauben

SD-Karte mit Handbuch

7



8  WhisperPower Center CAN to CAN interface

4 WEITERES ERFORDERLICHES MATERIAL

Da das WPC-CAN speziell fiir die Kommunikation mit einem Suntrack (und dem WPC in einigen Anwendungen) vorgeseh-
en ist, bendtigen Sie ein spezielles Kabel mit dem richtigen Stecker und Pinning auf jeder Seite. Siehe Kapitel 5.2

A Dieses Gerat sollte nicht fiir Zwecke verwendet werden, die nicht in diesem Handbuch bes-

chrieben sind. Das Gerat ist mit RJ45-Steckern ausgestattet, die hdufig fiir LAN (Local Area Net-
work) verwendet werden und Standard sind. Das WPC-CAN darf niemals in anderen als den in
diesem Handbuch angegebenen Kommunikationsnetzwerken verwendet oder angeschlossen
werden. Dies wirde das Produkt ernsthaft beschadigen.

5 INSTALLATION DES WPC-CAN
Dieses Gerat wurde nur fir den Gebrauch in Innenrdumen entwickelt und darf unter keinen Umstdanden Regen,
Schnee oder einer anderen feuchten oder staubigen Umgebung ausgesetzt werden.
Setzen Sie das Gerat moglichst keinen plotzlichen Temperaturschwankungen aus: Starke Temperaturschwankungen
kénnen zu unerwiinschter und schadlicher Kondensation im Inneren des Gerats fihren.

Das WPC-CAN wurde zuvor im WhisperPower-Werk vorbereitet, so dass sie einsatzbereit ist.

Abb. 1: Elektronische Platine im Inneren des WPC-CAN



5.1 CAN-BUS GESCHWINDIGKEIT

Das WPC-CAN unterstiitzt mehrere Geschwindigkeiten auf der “CAN”-Seite. Diese Einstellung ist werksseitig vorge-
nommen worden und muss daher nicht nachtraglich gedndert werden. Die Standardeinstellung ist 250kbps.

Position CAN bus
6 7 3 speed
OFF | 10 kbps
OFF
ON | 20 kbps
OFF
OFF | 50 kbps
ON
ON | 100 kbps
OFF | 125 kbps
OFF
ON | 250 kbps
OFF | 500 kbps
ON
ON ON | 1 Mbps

5.2 VERDRAHTUNG DES WPC-CAN

Die Aufgabe des WPC-CAN ist es, zwei getrennte Canbus-Netzwerke mitein-
ander kommunizieren zu lassen. Auf der WPC-Bus-Seite schliefen wir den
suntrack Pro oder in einigen speziellen Fallen die WPC’s an. Die Verkabelung
auf der WPC-Bus-Seite ist vordefiniert und kann nicht geandert werden. Auf
der CAN-Seite geht es als Whisperconnect weiter, und wird am ehesten mit
einem Touchpanel verbunden. AulRerdem ist die Pinbelegung auf dieser Seite
des WPC-CAN werksseitig eingestellt (siehe Abbildung unten) und muss nicht
gedndert werden.

WhisperPower Center CAN to CAN interface

B-wire RJ45

—

= CAN_H
= CAN_L
= GND

NU NU
CAN
H
GND GND
CAN| 3 [CAN| 4 [CAN
NU NU
CAN can| o [can
H L H
D GND
CAN| 7 JcANf 5 [cAN
NU NU

9
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53 MONTAGE

Der WPC-CAN kann mit der mitgelieferten Befestigungsplatte direkt auf einem beliebigen Trager, mit doppelseitigem
Kleber auf einer glatten Oberflache oder mit den DIN-Schienenclips (Teil des WPC-CAN-Kommunikationssets) auf
einer DIN-Schiene montiert werden.

Mounting plate
Plaque de fixation
Montageplatte

Placa de montaje
Piastra di montaggio

Double-sided adhesive
Adhésif double-face
Doppelseitiger Kleber
Adhesivo de doble cara
Biadesivo

5.4 ANSCHLUSS DES KOMMUNIKATIONSBUSSES (WPC-BUS SEITE)

Der WhisperPower-Bus ist mit den anderen XT/VT/VS WhisperPower-Komponenten verkettet und wird Gber den
Kommunikationsstecker mit Strom versorgt, sobald das vordere Gerat mit Strom versorgt wird. Das WPC-CAN-Modul
sollte nicht zwischen 2 Geraten installiert werden, die (iber die Batterie versorgt werden. SchlieRen Sie das WPC-CAN-
Modul mit dem mitgelieferten Kabel (2 m) an. Dieses Kabel sollte nicht verlangert werden.
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oder andere Xcom).

SchlieRen Sie das WPC-CAN nicht zwischen Geréaten an, die an die Batterie angeschlossen sind.
A SchlieBen Sie das Modul nicht an ein Gerat an, das nicht an die Batterie angeschlossen ist (RCC

Der Terminierungsschalter des Kommunikationsbusses “Com. Bus” bleibt in der Position T
(terminiert), auBer wenn beide Anschlisse verwendet werden. In diesem Fall, und nur in diesem

Fall, muss der Schalter in die Position O (offen) gebracht werden. Wird einer der beiden An-
A schlisse nicht verwendet, befindet sich der Terminierungsschalter in der Stellung T.

Eine falsche Einstellung der Verbindungsenden kann zu einem fehlerhaften Betrieb des Systems
fihren oder dessen Aktualisierungsprozess behindern.

eingestellt.

e StandardmaRig ist die Terminierung bei jedem WhisperPower-Produkt auf terminiert (Position T)

WPEC-CAN

E=h

[ il —

Abb. 2: Anschlussschema fiir WPC-CAN

5.5 ANSCHLUSS DES KOMMUNIKATIONSBUSSES (WHISPERCONNECT)

11
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5.6

BLINKENDE CODES UND DRUCKTASTE

|

FLE
bo b

Abb. 3: Frontansicht und isometrische Ansicht des WPC-CAN

Key

Beschreibung

(a)

Drucktaste
(Nicht verwendet / fur zukinftige Verwendung reserviert)

Zweifarbige Signal-LED (Griin/Rot)

Die signal-LED zeigt verschiedene Funktionen durch Farben und Blink-Frequenzen an. Die Erklarung find-
en Sie in Kapitel 5.1

(c)

WPC-CAN Kommunikationsanschliisse

Uber diese Anschliisse kann das WPC-CAN mit einem WPC-System verbunden werden. Dies ist die Whis-
perPower Kommunikationsseite des Gerats.

SchlieBen Sie weder lhren Akku daran an, noch Geriéte, die fiir eine Standard-Ethernet-Verbindung geeig-
net sind, oder WhisperConnect-Gerate.

Schalter fiir die Beendigung der Kommunikationsleitung

Mit diesem Schalter wird die Terminierung des Kommunikationsbusses aktiviert oder deaktiviert. Die
Terminierung ist standardmaRig aktiviert (terminiert). In Abbildung 3 ist die Terminierung aktiviert.
Stellen Sie den Schalter auf die richtige Seite: wenn nur ein Kabel an Port ¢ (Com-Bus) angeschlossen ist,
stellen Sie den Schalter auf T (terminiert). Wenn zwei Kabel an Port c angeschlossen sind (WPC-CAN mit
zwei anderen Gerdten verbunden), stellen Sie den Schalter in die Position O (offen).

5.6.1 Signal-LEDs

Bicolour LED Meaning

Blinkt 2x wiederholt in GRUN Das WPC-CAN arbeitet Fehlerfrei

Blinkt 1x wiederholt in ORANGE Das WPC-CAN fahrt gerade hoch.

Blinkt 2x wiederholt in ROT Das WPC-CAN hat einen Fehler erkannt. Siehe Kapitel 6.
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5.6.2 Elemente auf der externen CAN-Bus-Seite des Moduls

Abb. 4: Riickansicht und isometrische Ansicht des WPC-CAN

Key | Beschreibung

CAN Anschliisse fiir ein externes Netzwerk

Uber diese Anschliisse kann das WPC-CAN mit WhisperConnect verbunden werden.

Bevor Sie ein Gerat an dieser Stelle anschlieRen, missen Sie die Kabelbelegung sorgfaltig prifen.
SchlieRRen Sie keine Geréate an, die flr eine Standard-Ethernet-Verbindung geeignet sind.

Schalter fiir CAN-Terminierung

Dieser Schalter aktiviert oder deaktiviert den Kommunikationsbusabschluss. Der Schalter ist stan-
dardmaRig auf (O) eingestellt. Wenn nur ein Kabel an den Anschluss (E) angeschlossen ist, fligen
Sie einen WhisperConnect Abschlusswiderstand hinzu.

(f)

6 FEHLERSUCHE

Es gibt verschiedene Probleme, die eine Fehlfunktion des WPC-CAN verursachen konnen. Diese Liste enthilt bekannte
UnregelmaRigkeiten und die entsprechenden Verfahren zur Behebung dieser Probleme.

Symptom Beschreibung

Alle LEDs Ihr WPC-CAN ist nicht richtig mit Strom versorgt.
sind aus Uberprifen Sie, ob das Modul mit dem entsprechenden Kabel korrekt an Thr WPC-System
angeschlossen ist. Siehe Kapitel 5.4

Rote LED Ein Notstopp ist aufgetreten oder die Kommunikation mit der Batterie oder einem Fre-
blinkt mdgerat ist unterbrochen. Der RCC-Bildschirm hilft Thnen, die Ursache des Problems zu
finden.

Im Falle eines Notstopps:

1. Starten Sie das Batteriesystem neu, wenn es gestoppt (ausgeschaltet) oder auf eine
begrenzte Stromquelle umgeschaltet wurde (Vorlastmodus).

2. Prifen Sie, ob der Akku richtig mit dem WPC-CAN-Modul verbunden ist.

3. Prufen Sie, ob die CAN-Kommunikationsgeschwindigkeit des WPC-CAN-Moduls mit der

der Batterie Ubereinstimmt. Die Kommunikationsgeschwindigkeit wird auf dem RCC

unter dem Menu “Systeminfo” angezeigt. Verwenden Sie die Pfeile, um das WPC-CAN

zu finden und auszuwdhlen.

Prifen Sie, ob die Jumper richtig positioniert sind. Siehe Kapitel 5.4

5. Wenn die LED wieder normal blinkt (2x griin blinken), schalten Sie die WhisperPow-
er-Gerate, die durch den Not-Aus ausgeschaltet wurden, nacheinander ein.

&
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7 SOFTWARE UPDATES

Falls ein Software-Upgrade des Systems tber die RCC-Einheit erforderlich ist, wird das WPC-CAN automatisch
aktualisiert. Fiir weitere Informationen besuchen Sie unsere Website www.whisperpower.com.

7.1 UPDATEVORGANG

A\

Schalten Sie alle Wechselrichter aus, bevor Sie die Aktualisierung durchfiihren. Wenn dies
nicht manuell geschieht, werden alle an den Kommunikationsbus angeschlossenen WPC
durch den Aktualisierungsvorgang automatisch gestoppt.

Um ein Update durchzufiihren, legen Sie die Micro-SD-Karte (mit der neuesten Softwareversion) in den Mi-

cro-SD-Kartenleser des RCC ein. Vor dem Start des Aktualisierungsvorgangs priift das System automatisch die

Kompatibilitat zwischen den Geraten und der auf der Micro-SD-Karte vorhandenen Software. Die Micro-SD-

Karte darf bis zum Ende des Aktualisierungsvorgangs nicht entfernt werden. Wenn der Aktualisierungsvor-

gang aus irgendeinem Grund unterbrochen wird, setzen Sie die SD-Karte wieder ein, um den Vorgang zu

beenden.

o

Der Aktualisierungsprozess kann zwischen 3 und 15 Minuten dauern. Wahrend dieser Zeit ist
es moglich, dass die Signalisierungs-LED nicht genau das beschriebene zyklische Verhaltnis

einhalt.

o

Die Aktualisierung einer Fernsteuerung RCC, WPC RS-232i muss direkt auf dem angeschloss-
enen Gerat durchgefiihrt werden.

8 ABMESSUNGEN

,—__TT"‘\

Mounting plate
Plague de fixation
Montageplatte — 0.8 mm =+

Placa de montaje _ 26.0mm
Piastra di montaggio

O !

110.5mm

[ 75.0 mm ———
f———————90.0 mm ———

Double-sided adhesive
Adhésif double-face
Doppelseitiger Kleber ——— 1.0 mMm—»ife—
Adhesivo de doble cara

Biadesivo
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